
ALPINOVA
PROPRIÉTÉS / NETTOYAGE & ENTRETIEN / GARANTIE

PROPRIÉTÉS 
ALPINOVA est très facile à entretenir 
grâce à ses caractéristiques de surface 
et ne nécessite pas d‘imprégnation.

Grâce à sa forte teneur en pierre na-
turelle, ALPINOVA se distingue notam-
ment par sa résistance aux influences 
domestiques courantes.

CARACTÉRISTIQUES
•	 Apte au contact alimentaire
•	 Hygiénique
•	 Résistant à la chaleur jusqu‘à 

200°C
•	 Largement résistant à l‘abrasion
•	 Largement résistant aux rayures et 

coupures
•	 Durable
•	 Résistant à la lumière
•	 Design unique
•	 Entièrement recyclable

NETTOYAGE ET ENTRETIEN 
RÉGULIERS 
Le nettoyant spécial Alpinova Fresh 
Cleaner (R855) convient pour le net-
toyage et l‘entretien. Après un court 
temps d‘application, il permet d‘élimi-
ner facilement les petits résidus huileux 
(par exemple, les empreintes digitales).

Pour l‘entretien régulier d‘ALPINOVA, 
nous recommandons de l‘eau tiède et 
des nettoyants de cuisine courants (par 
exemple, nettoyant pour vitres, etc.) 
ainsi qu‘un chiffon microfibre propre à 
longues fibres.

Il est important de rincer les agents de 
nettoyage avec beaucoup d‘eau claire 
pour éviter les résidus sur la dalle.

GARANTIE 

Exclusions de la garantie :

•	 Fissuration	  
Due à une force mécanique (par 
exemple, monter sur la dalle, arm-
oires ou sols inégaux, tassements 
du bâtiment, etc.)

•	 Dommages au produit	  
Comme les fissures, éclats ou 
cassures causés par une utilisa-
tion inappropriée.

•	 Usure	  
Abrasion métallique, empreintes 
digitales, résidus de saleté

•	 Modifications ultérieures des dal-
les non effectuées par STRASSER 
Stones.

•	 Dommages thermiques	  
ALPINOVA est résistant à la cha-
leur de manière conditionnelle. Par 
conséquent, les dommages dus à 
une exposition élevée à la chaleur 
(au-dessus de 200°C) - tels que 
la décoloration, les déformations 
et les fissures - sont exclus de la 
garantie. Attention: la contamina-
tion par le dessous des cassero-
les ou des poêles chaudes (par 
exemple, résidus de graisse) peut 
s‘incruster dans la surface.

•	 Caractéristiques spécifiques  
au produit	  
En raison de sa forte teneur en 
pierre naturelle, il peut y avoir de 
légères variations de couleur et de 
texture de surface entre différen-
tes fournées. Les caractéristiques 
spécifiques au produit (telles que 
les inclusions de calcaire coquil-
lier) ne constituent pas un motif de 
réclamation.



COMPOSITE NATUREL
PROPRIÉTÉS / NETTOYAGE & ENTRETIEN / GARANTIE

PROPRIÉTÉS
Le Composite Naturel est très facile à 
entretenir grâce à ses caractéristiques 
de surface et ne nécessite pas d‘im-
prégnation.

CARACTÉRISTIQUES
•	 Apte au contact alimentaire
•	 Hygiénique
•	 Résistant à la chaleur jusqu‘à 

180°C
•	 Résistant à l‘abrasion
•	 Largement résistant aux rayures et 

coupures
•	 Durable
•	 Résistant à la lumière
•	 Design unique
•	 Entièrement recyclable

NETTOYAGE ET ENTRETIEN 
RÉGULIERS 
Le nettoyant spécial Alpinova Fresh 
Cleaner (R855) convient également 
pour le nettoyage et l‘entretien du Com-
posite Naturel. Après un court temps 
d‘application, il permet d‘éliminer faci-
lement les petits résidus huileux (par 
exemple, les empreintes digitales).

Pour l‘entretien régulier du Compo-
site Naturel, nous recommandons de 
l‘eau tiède et des nettoyants de cuisine 
courants (par exemple, nettoyant pour 
vitres) ainsi qu‘un chiffon microfibre pro-
pre à longues fibres.

Il est important de rincer les agents de 
nettoyage avec beaucoup d‘eau claire 
pour éviter les dépôts sur la dalle.

GARANTIE 

Exclusions de la garantie:

•	 Fissuration	  
Due à une force mécanique (par 
exemple, monter sur la dalle, arm-
oires ou sols inégaux, tassements 
du bâtiment, etc.)

•	 Dommages au produit	  
Comme les fissures, éclats ou 
cassures causés par une utilisa-
tion inappropriée.

•	 Usure	  
Abrasion métallique, empreintes 
digitales, résidus de saleté, rayures

•	 Modifications ultérieures des dal-
les non effectuées par STRASSER 
Stones.

•	 Dommages thermiques	  
Le Composite Naturel est résistant 
à la chaleur de manière condition-
nelle. Par conséquent, les domma-
ges dus à une exposition élevée à 
la chaleur (au-dessus de 180°C) 
- tels que la décoloration, les dé-
formations et les fissures - sont 
exclus de la garantie. Attention : 
la contamination par le dessous 
des casseroles ou des poêles 
chaudes (par exemple, résidus de 
graisse) peut s‘incruster dans la 
surface



PROPRIÉTÉS
La pierre naturelle s‘est formée au fil 
de millions d‘années. Chaque plan de 
travail en pierre naturelle est unique et 
présente donc des propriétés carac-
téristiques en termes de couleur, de 
veinage et de densité de matériau.
Les piqûres, veines, accumulations 
minérales et inclusions sont des phé-
nomènes tout à fait normaux dans les 
plans de travail en pierre naturelle et 
soulignent l‘individualité de chaque 
dalle.

CARACTÉRISTIQUES
•	 Produit naturel
•	 Apte au contact alimentaire
•	 Résistant à la lumière
•	 Largement résistant à la chaleur
•	 Largement résistant à l‘abrasion
•	 Largement résistant aux rayures et 

coupures
•	 Design unique
•	 Poreux (surface partiellement ab-

sorbante)
•	 Durable
•	 Recyclable

NETTOYAGE RÉGULIER
Les petits résidus huileux (par exem-
ple, empreintes digitales) peuvent gé-
néralement être facilement essuyés à 
sec avec un chiffon en coton doux. 
Les plans de travail en pierre naturelle 
peuvent également être nettoyés avec 
des nettoyants de cuisine courants 
(nettoyant pour vitres, etc.).

Cependant, nous recommandons d‘uti-
liser des nettoyants spécifiquement 
adaptés aux plans de travail en pierre 
naturelle. Il est important de rincer les 
agents de nettoyage avec beaucoup 
d‘eau claire et un chiffon propre pour 
éviter les résidus de nettoyants sur la 
dalle.

L‘utilisation de produits fortement alca-
lins comme les nettoyants pour fours 
peut causer des dommages irrépara-
bles aux dalles de pierre naturelle.

ENTRETIEN RÉGULIER 
Le produit d‘entretien spécial pour pi-
erre naturelle Stone Fresh Care (P853) 
convient comme produit d‘entretien. Il 
est disponible chez votre partenaire 
de cuisine et est parfaitement adapté 
à l‘imprégnation.

IMPRÉGNATION RÉGULIÈRE 
BCertains types de pierres naturelles 
sont plus absorbants que d‘autres (les 
pierres claires sont généralement plus 
absorbantes que les matériaux som-
bres). Dans les matériaux très absor-
bants, les huiles et les graisses peuvent 
causer un assombrissement dans le 
plan de travail. Une imprégnation pro-
fessionnelle peut prévenir l‘assombris-
sement et minimiser l‘entretien continu. 
Pour maintenir les plans de travail faci-
les à entretenir et les protéger contre la 
saleté, les plans de travail doivent être 
réimprégnés avant la mise en service 
de la cuisine et à intervalles réguliers (à 
l‘exception de Nero Assoluto Premium). 
Selon le matériel et l‘intensité d‘utilisa-
tion, un intervalle d‘imprégnation d‘un 
an est recommandé. Au plus tard lors-
que l‘on observe que la dalle absorbe 
plus facilement l‘eau, un rafraîchisse-
ment de l‘imprégnation est nécessaire. 
 
Avant l‘imprégnation, la surface doit 
être traitée avec Stone Fresh Clea-
ner (R851). L‘imprégnation avec Stone 
Fresh Protector (S852) doit être effec-
tuée selon les instructions 
au dos du flacon d‘imprég-
nation ou selon la vidéo (voir 
le code QR).

Note : Les bords, etc., doivent égale-
ment être imprégnés car les liquides 
peuvent également pénétrer dans le 
matériau par ces zones.

GARANTIE 
Exclusions de la garantie :
•	 Fissuration Due à une force mé-

canique (par exemple, monter sur 
la dalle, armoires ou sols inégaux, 
tassements du bâtiment, etc.)

•	 Dommages au produit Comme 
les fissures, éclats ou cassures 
causés par une utilisation inappro-
priée.

•	 Surfaces La pierre naturelle a un 
aspect incohérent, c‘est pour-
quoi la garantie ne couvre pas les 
écarts de couleur, de veinage ou 
de degré de brillance par rapport 
aux échantillons. Les échantillons 
ne sont jamais contraignants !

•	 Usure Abrasion métallique, emp-
reintes digitales, résidus de saleté

•	 Formation de taches La pierre na-
turelle change d‘aspect à travers 
l‘utilisation quotidienne. Les rayu-
res, traces de meulage ou taches 
ne sont donc pas couvertes par la 
garantie. Il est recommandé d‘utili-
ser un planche à découper.

•	 Modifications ultérieures des dal-
les non effectuées par STRASSER 
Stones.

•	 Dommages thermiques	  
Attention : la contamination par le 
dessous des casseroles ou des 
poêles chaudes (par exemple, 
résidus de graisse) peut entraîner 
des décolorations sur la surface.

PIERRE NATURELLE
PROPRIÉTÉS / NETTOYAGE & ENTRETIEN / GARANTIE



PROPRIÉTÉS
La céramique présente une surface extrê-
mement résistante qui résiste aux influen-
ces domestiques courantes.

De plus, grâce à sa surface fermée, la 
céramique est très facile à entretenir et ne 

nécessite pas d‘imprégnation.

CARACTÉRISTIQUES
•	 Apte au contact alimentaire
•	 Résistant à la lumière
•	 Largement résistant à la chaleur
•	 Largement résistant à l‘abrasion
•	 Largement résistant aux rayures et 

coupures
•	 Durable

NETTOYAGE ET ENTRETIEN 
RÉGULIERS 
Pour l‘entretien courant de la céramique, 
nous recommandons de l‘eau tiède et un 
chiffon en coton propre. Le nettoyant spé-
cial pour céramique HMK R191 convient 
comme produit de nettoyage et d‘entre-
tien.
Les petits résidus huileux (par exemple, 
les empreintes digitales) peuvent général-
ement être facilement essuyés à sec avec 
un chiffon doux pour ménage.
.

GARANTIE

Exclusions de la garantie:

•	 Fissuration	  
Due à une force mécanique (par 
exemple, monter sur la dalle, arm-
oires ou sols inégaux, tassements 
du bâtiment, etc.)

•	 Dommages au produit	  
Comme les fissures, éclats ou 
cassures causés par une utilisa-
tion inappropriée.

•	 Usure	  
Abrasion métallique, empreintes 
digitales, résidus de saleté, rayu-
res sur les surfaces brillantes

•	 Modifications ultérieures des dal-
les non effectuées par STRASSER 
Stones.

CÉRAMIQUE
PROPRIÉTÉS / NETTOYAGE & ENTRETIEN / GARANTIE

PROPRIÉTÉS
Le composite de quartz est très facile à 
entretenir grâce à ses caractéristiques de 
surface et ne nécessite pas d‘imprégna-
tion.

CARACTÉRISTIQUES

•	 Apte au contact alimentaire
•	 Non résistant aux UV
•	 Non résistant à la chaleur
•	 Largement résistant aux rayures et 

coupures
•	 Durable

ENTRETIEN RÉGULIER 
Pour l‘entretien régulier du composite de 
quartz, nous recommandons de l‘eau tiè-
de et un chiffon en coton propre. Le net-
toyant spécial pour composite de quartz 
HMK R185 convient comme produit de 
nettoyage et d‘entretien.

Les petits résidus huileux (par exemple, 
les empreintes digitales) peuvent général-
ement être facilement essuyés à sec avec 
un chiffon doux pour ménage.

GARANTIE 

Exclusions de la garantie:

•	 Fissuration	  
Due à une force mécanique (par 
exemple, monter sur la dalle), arm-
oires ou sols inégaux, ainsi que les 
tassements du bâtiment.

•	 Dommages au produit	  
Comme les fissures, éclats ou 
cassures causés par une utilisa-
tion inappropriée.

•	 Usure	  
Abrasion métallique, empreintes 
digitales, résidus de saleté

•	 Modifications ultérieures des dal-
les non effectuées par STRASSER 
Stones.

•	 Dommages thermiques	  
Le composite de quartz n‘est pas 
résistant à la chaleur. Par consé-
quent, les dommages dus à l‘ex-
position à la chaleur, tels que la 
décoloration, les déformations et 
les fissures, sont exclus de la ga-
rantie.

COMPOSITE DE QUARTZ
PROPRIÉTÉS / NETTOYAGE & ENTRETIEN / GARANTIE


